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Doctorado en Desarrollo de Negocios Internacionales e Interregionales en la
Universidad Interamericana de Puerto Rico Recinto de San German.
Cuenta con una Maestria en Administraciéon de Empresas, concentracion en
mercadeo y bachillerato en pedagogia y bienestar social. Al terminar sus
estudios de maestria, comienza a trabajar en el Hospital Interamericano de
Medicina Avanzada de Caguas, como Coordinadora del Departamento de
Mercadeo y Relaciones Publicas. Dos afos mas tarde fue nombrada
Gerente y luego Directora del Departamento. Actualmente es Catedratica
Asociada de la Escuela de Negocios de la Universidad del Turabo. Ademas,

tiene negocio propio, Creadores De Efectividad, Inc., Agencia de consultoria



en imagen corporativa, asesoramiento administrativo, mercadeo, relaciones
publicas y publicidad y programas de servicio al cliente. Como parte de los
servicios ofrece seminarios y talleres a empleados de diferentes empresas.
En el area de las ventas ha realizado analisis y desarrollo de estrategias
efectivas de ventas. Ha desarrollado programas de motivacion e incentivos
para grupos de vendedores. Su compromiso con los clientes es lograr
resultados efectivos, ayudar a las personas ser mejores profesionales,
mejores empleados, mejores supervisores, pero sobre todo, mejores

personas.

Ha publicado en Revistas Profesionales como FORUM Empresarial,
Journal of Small Business Management y ha realizado varias
presentaciones en Organizaciones reconocidas a nivel nacionales y mundial
como CLADEA. En el 2013 recibi6 el premio de mejor articulo redactado en
espanol sometido a el Concilio Internacional de Pequefias Empresas en su

Congreso a nivel mundial.



