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Oficina del Comisionado de Seguros

Reglamentacion de la industria de seguros
de salud en Puerto Rico
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Rol de la Oficina del
Comisionado de Seguros

Autorizar y fiscalizar todos los participantes
de la industria de seguros:

— Aseguradores

— Organizaciones de servicios de salud

— Intermediarios (productores, representantes
autorizados, etc.)
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Rol de la Oficina del
Comisionado de Seguros

Velar por la situacion y solvencia financiera.
Atender querellas.
Orientar y educar al consumidor

Aprobar los formularios de podlizas y las
tarifas de los seguros, segun se requiera por

ley.
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Propuesta para un nuevo Codigo de Seguros de
Salud de Puerto Rico —
Trasfondo

Necesidad de regulacion especifica a nivel local.

Ampliar margen de garantias de proteccion al consumidor.
Insuficiencia de regulacion.

Armonizar la regulacion local con las nuevas exigencias
federales (PPACA).

70% del total de prima suscrita en Puerto Rico corresponde a
los planes medicos.

Promocion de un mayor crecimiento, desarrollo y fiscalizacion
de esta industria.
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Propuesta para un nuevo Codigo de

Seqguros de Salud de Puerto Rico —
Trasfondo (cont.)

Basado en la legislacion modelo promulgada
por la Asociacion Nacional de Comisionados
de Seguros (NAIC, por sus siglas en ingles).
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ODbjetivos Principales

 Mejorar y actualizar el marco regulatorio
de la Industria de Seguros

e Fortalecer rol fiscalizador de la OCS en la
proteccion del interés publico
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Legislacion sobre la Industria de
Sequros de Salud

Capitulo 16-Seguro de Incapacidad Individual
Capitulo 17-Seguro Colectivo de Incapacidad
Capitulo 19-Organizaciones de Servicios de Salud

Capitulo 30-Pago Puntual de Reclamaciones a
Proveedores de Servicios de Salud

Capitulo 31-Negociacion Colectiva entre Planes
Medicos y Proveedores
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Topicos

Seguros de salud

Proteccion del consumidor

Sistemas de prestacion de servicios
Regulacion de seguros grupales

Formas y tarifas

Organizaciones de mantenimiento de la salud
Seguros de cuidado prolongado

Seguros suplementarios de Medicare
Prohibicion de practicas desleales




~ I"L']LR"]'U RICO r 1
)6althc&lnsurance \‘i ﬂ'ﬂ{'

“ONFERENCE 2011

Primera Fase del Cdodigo de Seguros de
Salud de Puerto Rico

Primeros 8 Capitulos:
* Disposiciones Generales
 Manejo de Medicamentos de Receta
 Examen (Auditoria) de Reclamaciones

e Disponibilidad de Planes Meédicos para
PYMES
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Primera Fase del Cdodigo de Seguros de
Salud de Puerto Rico
Primeros 8 capitulos (cont.):

e Prohibicion del Uso de Clausulas
Discrecionales

 Procedimientos Internos de Querellas

e Cubiertas para Nifios Recien Nacidos,
Recién Adoptados o Colocados para
Adopcion

e Sequro de Cuidado Prolongado
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Codigo de Seguros de Salud de Puerto Rico
¢, Qué es |lo proximo?

o Garantias de proteccion al consumidor
e Organizaciones de servicios de salud

 Planes médicos para personas no
asegurables

 Regulacion de los terceros
administradores (PBM'’s, entre otros)
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Codigo de Seguros de Salud de Puerto Rico
¢,Qué es |lo proximo?

e Organizaciones de servicios de salud
limitados y prepagados.

 Mejora de calidad en las organizaciones de
seguros de salud.

 Normas para planes médicos grupales e
iIndividuales.

* Revision de tarifas y formularios de polizas.
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Si tiene alguna duda o pregunta,
llamenos al

(787) 304-8686
1-888-722-8686




