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La Camara de Comercio

de Puerto Rico y Quality for Business

Success, LLC presentan:

WEBINAR

La Psicologia de Ia Crisis:
Gestionando la Dimension Emocional
del Proceso de Construir Resiliencia

Si ocupas un cargo ejecutivo o gerencial y diriges un equipo de personas en una organizacion empresarial,
este webinar es indispensable para ti. Es imperativo para personas como tt utilizar estrategias adecuadas y
probadas para lograr el compromiso y desempefio 6ptimos de tu equipo en el nuevo ambiente de alta convulsién
emocional. Entrar en sintonia con las experiencias emocionales que estd experimentando nuestra gente y re-
enfocar certeramente nuestro rol como lideres para la gestion adecuada de su bienestar, su vinculacién y su
desempefio, son competencias imprescindibles para tiempos de alta volatilidad e incertidumbre.

Compartimos en el mismo el producto de las
investigaciones de QBS sobre La Psicologia de la
Crisis y la siguiente Guia de Accion para Lideres:

®©

10 Practicas de Liderazgo para Tiempos de Crisis
Principios de Comunicacion en la Crisis
Herramientas para Desenredar Nuestra
Programacion Mental

Sintomas de Cuando Buscar Ayuda

Un Plan de Accién Individual

Estudlio de las Mejores Practicas: Relatos desde China
La Ganancia Potencial de la Crisis

MARTES 9 DE JUNIO
) 3:30 p.m.
LIBRE DE COSTO

(5 REGISTRATE HOY
https://argo.page.link/EivhM

Via Plataforma ZOOM:
https://qrgo.page.link/CehF1
Meeting ID: 851 0049 4148 | Password: 307067
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